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planear, desenhar, registar, implementar e renovar qualificagoes com base nos
principios do QNQ. Enfoque nas qualificacoes EFTP Exemplos e boas praticas.
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Sistema Nacional de Qualificacoes

 Conjunto de actividades ligadas ao reconhecimento das aprendizagens e a outros
mecanismos que articulam o ensino e a formacao profissional com o mercado de
trabalho ou com a sociedade civil.
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ACKF Conceito/ definicao

Sistema Nacional de Qualificacoes

Conjunto de actividades ligadas ao reconhecimento das
aprendizagens e a outros mecanismos que articulam o ensino e a
formacao profissional com o mercado de trabalho ou com a

sociedade civil.
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ACKF Principios do SNQ

Alinhamento e adequacao das ofertas formativas e de qualificacao

técnica e profissional tendo em vista a satisfacao das necessidades
economicas, sociais e individuais.

Eficiéncia e eficacia das accoées abrangidas tendo em vista a
satisfacao das necessidades do mercado de trabalho.
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ACQF

Principios do SNQ

Livre acesso e em condi¢coes de igualdade de oportunidades dos
cidadaos ao reconhecimento de suas competéncias,
independentemente do modo como as tenha adquirido.

Cooperacgao e articulacao entre as instituicoes publicas, privadas e
0S parceiros economicos e sociais tanto na implementacao das
politicas formativas e de qualificacao técnica e profissional, como
no seguimento e avaliacao das mesmas.
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A;SF Componentes do SNQ

Objectivo Principios Componentes Intervenientes

Catalogo

Quadro :
Nacional de Instrumentos

Certificagao Garantia de
Nacional de de Entidades Qualidade

Qualificacdes de RVCC

- } Formadoras
Profissionais

Qualificacdes
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ACQF e .. :
RESS Desenho de qualificacoes profissionais

Catalogo
Nacional de
Qualificacoes
Profissionais

Quadro
Nacional de

Qualificacoes

Desenho das

Qualificagoes
Profissionais
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Quadro Nacional de Qualificacoes

Instrumento que permite a definicado e a

classificacao das qualificacoes (por ex. ao nivel
nacional ou setorial) de acordo com um conjunto

Quadro de critérios (por ex. com a ajuda de descritores)

Nacional de

CUEIIETEI: aplicaveis a niveis especificos de resultados da

aprendizagem.

Fonte: CEDEFOP, 2008;
European Parliament and Council of the European Union, 2008; OECD, 2007.
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ACQF

Niveis de qualificacao

Indicadores da complexidade e/ou profundidade de conhecimentos e
aptidoes, da autonomia e responsabilidade que um individuo devera
ser capaz de demonstrar possuir numa determinado qualificacao.
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Descritores de niveis

Conhecimento
Habilidade/ Aptidao

Autonomias e responsabilidade
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Descritores de niveis

Descritor - conhecimento

Acervo de factos, principios, teorias e praticas relacionadas com
uma area de estudo, trabalho ou formacgao profissional enquanto

resultado da assimilagdo de informacdo através da

aprendizagem.
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Descritores de niveis

Descritor — habilidades/ aptidoes

Capacidade de aplicar conhecimentos e utilizar recursos
adquiridos para concluir tarefas e solucionar problemas, inclusive
a aplicacao do pensamento logico, intuitivo e criativo e as

destrezas manuais e o dominio de métodos e ferramentas.
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Descritores de niveis

Descritor - autonomias/ responsabilidades

Capacidade de aplicar, de forma autonoma, o conhecimento, as aptidoes

e as capacidades pessoais, sociais e/ou metodoldgicas, em situacoes

profissionais ou em contextos de estudo, trabalho ou formacao

profissional para efeitos de desenvolvimento profissional e pessoal.

Pagina 15




ACQF Exemplo Cabo Verde
=t Catalogo Nacional de Qualificacoes

Instrumento de gestao estratégica das qualificacoes de

nivel ndao superior, essenciais para a comparabilidade

Catalogo

Nacional de das qualificagc6es e a competitividade das empresas e do

Qualificagoes
Profissionais

tecido produtivo, bem como para o desenvolvimento

pessoal e social do individuo.
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Exemplo Cabo Verde
Familias profissionais do CNQP

 As qualificagcoes profissionais vinculadas ao CNQP sao organizadas por
familias profissionais e pelos niveis de qualificacdo determinados no QNQ.

* As familias profissionais representam o conjunto de qualificagoes, por virtude
das quais se encontra estruturado o CNQP, tendo em conta os critérios de
afinidade de competéncias profissionais dos diferentes sectores produtivos.
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ACQF Exemplo Cabo Verde

RESET

Familias Profissionais do Catalogo Nacional de Qualificacoes

a—
(tendo em conta os critérios de afinidade de competéncias profissionais dos diferentes setores produtivos).

SIGLA NOME FP SIGLA NOME FP
1 AGA Agraria 12 IMP Imagem Pessoal
2 AGE Administracao e Gestao 13 INP Industria de Processo
3 ART Artes Plasticas e Artesanato, Musica e Artes de Representacao 14 MAM Madeira e Mobilia
4 cocC Construcao e Obra Civil 15 MAP Maritimo Pesqueira
5 COM Comeércio, Transportes e Logistica 16 MAV Manutenc¢ao de Veiculos
6 CTP Confecgao Téxtil e Pele 17 MES Meio Ambiente e Seguranca
7 DFL Desporto, Actividades Fisicas e de Lazer 18 MET Metalomecanica
8 GIS Graficas, Imagens e Sons 19 PTE Producdo, Transporte e Distribuicdo de Energia Eléctrica
9 HRT Hotelaria, Restauragao e Turismo 20 SAL Saude
10 [EX IndUstrias Extractivas 21 SSC Servigos Sociais Culturais e Comunitarios
11 IMA Instalacao e Manutencao 22 TIC Tecnologias de Informacao e Comunicagao

Fonte: https://snq.cv/catalogo-nacional-de-qualificacoes/
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Familias profissionais do Catalogo Nacional de Qualificagoes Profissionais

ACQF S
e Exemplo Cabo Verde L amitaPrtsionsecrproiuive | sun |

1 Actividades Agricolas, Pecuarias e Florestais APF

2 Actividades Maritimas e de Pesca AMP

3 Administracido Publica e Seguranca Social. ADP

4 Administracdo, Gestio e Servigos de Apoio AGS

5 Aguas e Residuos AGR

6 Alojamento, Restauracgdo e Turismo ATR

7 Artesanato, Artes, Espetaculos e Entretenimento AAL

8 Banca, Seguros e Servicos Financeiros BSF

9 Beleza, Estética e Servicos Domésticos BES

10 Comércio por Grosso e a Retalho CGR

F ,l - 11 Construcao Civil e Urbanismo coc
a m I I a s 12 Defesa e Seguranca. DES
13 Desporto, Actividade Fisica e Lazer DAF

f - - - 14 Educacao EDU

p ro I s s I o n a I s 15 Eletricidade, Energias e Ambiente ENA
16 Eletrénica, Automacio e Telecomunicagdes TEA

17 Imobilidria, Manutencio Predial e de Edificios IMO

18 Industria Extractiva IDE

19 Industria Transformadora e de Processos ITP
20 Madeira, Papel e Mobiliario MPM

21 Manutencio e Reparacdo de Equipamentos, Veiculos e Motociclos MRE
22 Metalorgia e Metalomecanica MCM

23 Peles, Texteis, Vestuario e Calcado PTV

24 Saude SAU

25 Servicos Sociais e Comunitarios SSO

26 Tecnologias de Informacado e Comunicacdo TIC

27 Transporte e Logistica TLO

Pagina 19
S



ACQF
RESET

Elaboracao de Qualificacoes Profissionais

O que € uma qualificacao?

Um resultado formal de um processo de avaliacao e validacao

obtido quando uma autoridade competente determina que uma
pessoa alcancou resultados de aprendizagem de acordo com
determinadas normas.

Por conseguinte, uma qualificacao &€ uma especificacao dos resultados de aprendizagem que é
aprovada por uma autoridade (organismo de acreditacao) como satisfazendo os requisitos do QNQ.
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ACQF - c e
wer . Elaboracao de QP - Principails etapas

Elaboracao dos | Elaboracao dos |
Referenciais de l Referenciais de 0
Competéncia : Formacao :
[ [
Elaborag3o do 1 ]
Estudo de : :
ambito Sectorial — I — I
N N

Validagao interna Validagao interna

Validacao externa Validacao externa
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e Etapa 1 - Estudo de ambito sectorial

Elaboracao do

Estudo de ambito
Sectorial

Caraterizag¢ao do sector

Identificacao das Qualificacoes prioritarias
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ACQF .. Al
- Etapa 2 — Referenciais de competencia

Elaboracao dos
Referenciais de

o Elaboracao das
Competéncia Unidades de Competéncias (UC)

Validagao interna

Validagao externa
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ACQF . A -
o Etapa 2 — Referenciais de competencias

 Conjunto de competéncias (Unidades de competéncia) exigidas para a
obtencao de uma qualificacao.

Unidade de Competéncia (UC)

Realizacoes . :
Conhecimentos Atitudes

Critérios de desempenho

Contextos (de uso da competéncia)

Recursos

Fonte: ANQEP (adaptado)
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ACQF .. ~
= Etapa 3 - Referenciais de formacao

Elaboragao dos Elaboracao das

Referenciais de Unidades Formativas de Curta Duracio
Formacio (UFCD)

Criacdao dos Mddulos Formativos (MF)

Validagao interna

Validagao externa

QNQ GB - Sessao 3 workshop 5 Jultho 2022
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Etapa 3 — Referenciais de formacao

* Conjunto de informacao (unidades de formacao) que define os conteudos e
outros elementos relevantes para o desenvolvimento da formacao, devendo
adequar-se ao referencial de competéncias definido para a respetiva
qualificacao.

Unidade de Formacao [UF)

Objetivos de Conteddos
aprendizagem

Critérios de avaliacio > Critérios de desempenho

da UC

Fonte: ANQEP (adaptado)
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ACQF
RESS Todo o processo

REFERENCIAIS DE COMPETENCIA REFERENCIAIS DE FORMAGCAO PROGRAMAS FORMATIVOS

I

i\

uc UFCD ,

uc, UFCD ,

UFCD ,

UFCD ,

uc, S UFCD . ]>
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AC Q F Qualificacao SSC001_2
CUIDADOR/A DE INFANCIA (0 a 3 Anos)

RESET UNIDADES DE COMPETENCIA (UC)

UC1: Observar a crianca e adaptar o meio ambiente em que vive

Cédigo: UC245_2 Nivel: 2

Exe p | O d e Ca b O Ve rd e Elementos de competéncia (EC) e Critérios de desempenho (CD)
EC 1: Estabelecer relagdes de confianca e amizade com a crianga em diferentes situagoes.

CD1.1. Os direitos da crianga e da sua familia séo respeitados.

CD1.2. O ambiente em que vive a crianga é preparado, criando momentos de tranquilidade e prazer.

CD 1.3. Ambientes tranquilos e seguros (sem objetos que possam machucar ou que possam ser engolidos)
sédo escolhidos e estabelecidos para a realizagdo das atividades com a crianca.

|
CD 1.4. Cada movimento e apelo da crianga € correspondido com carinho e amabilidade tentando fortalecer
vinculos afetivos com ela através da conversa.

CD 1.5. Os interesses da crianga sdo valorizados e os objetos que chamam sua atengdo e que ela gostaria
de explorar mais sdo indicados.

VAN u
' o m p e l e n ‘ I a s CD 1.6. As atividades a realizar sdo escolhidos de acordo com a idade, interesse e o bem-estar da crianga.

CD1.7. A manifestacdo de canseira ou irritagdo da crianga durante as atividades sdo observadas através
do seu comportamento.

CD1.8. As coisas de que a crianga ndo gosta, ou ndo esta a gostar, nas atividades desenvolvidas, é respei-
tada e prestada a devida atengao.

CD1.9. As orientagdes sobre o aleitamento materno, alimentagéo, vacina e salude bucal da crianca sdo
conhecidas e acompanhadas regularmente.

CD 1.10. As atividades no domicilio sdo organizadas para atender as necessidades da crianga e dos seus
familiares.

CD 1.11. As atividades sdo organizadas no espago escolhido utilizando jogos, brincadeiras e atividades ludi-
cas de acordo com necessidade da crianga.

CD 1.12. A crianga é posicionada corretamente de acordo com a atividade a realizar, tendo em conta as
orientagdes dos profissionais de servigos que realizam o acompanhamento da crianca.

EC 2: Estabelecer processos de comunicagdo com a crianga, seus familiares e/ou superior hierarquico

CD 2.1. O significado das palavras simples é explicado a crianga no processo de comunicagdo com a cri-
anga.

CD22. O uso prolongado de vogais e silabas e a repeticdo das palavras simples sdo estimulados no pro-
cesso de comunicagdo com a crianga.

CD 2.3. As palavras sao utilizadas de forma correta, evitando o uso de diminutivos e balbucios, respeitando
o ritmo da crianga, aguardando pelas suas respostas e estimulando a sua reagéo.
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RESET

Exemplo de Cabo Verde CUDADORA DE INEANGIA (023 Ance

Meios de producgao:

Caderneta de Saude da Crianca (“Cartdo do PMI"); Recursos e materiais simples e de baixo-custo; Materiais reci-
claveis e brinquedos diversos; Objetos que chamam a atengédo da crianca; Objetos que estimulam a visdo e atraem
a audicao.

Refe re n Ci a l d e Produtos e resultados:

Desenvolvimento da crianga conhecido e estimulado; Ambiente em que em que vive a Crianga preparado, criando
N = momentos de tranquilidade e prazer; Interesses da crianga valorizados; Objetos que chamam atengéo da crianga
(identificados e explorados), e que ela gostaria de explorar, indicados; Movimentos e apelo da crianga correspon-
co m p ete n CI a s didos com carinho, amabilidade; Uso prolongado de vogais e silabas, na comunicagéo com a crianga estimulado;
Significado das palavras mais simples ensinado a crianga; Uso de diminutivos e balbucios evitados e uso correto
das palavras mantido; Ritmo da crianga respeitado; Coisa que a crianga ndo gosta, ou ndo esta a gostar nas
atividades, respeitado; Caderneta de Saude da Criancga (“Cartdo do PMI") mantida em bom estado de conservagao,
consultada com regularidade e apresentada nas consultas de rotina; Informagdes sobre a triagem neonatal (testes
do pé (pezinho), dos olhos, dos ouvidos, do coragéo, etc.) e os cuidados com a saude observadas; Direitos da
crianga e de sua familia, ao aleitamento materno, a alimentagdo complementar saudavel, as vacinas, a saude
bucal e ao acesso aos equipamentos e programas sociais e de educagao conhecidos e observados; Estimulagédo
multissensorial da crianca aproveitada (fungdes multissensorial da crianga estimuladas); Estimulagéo visual, audi-
tiva, motora e intelectual, de acordo com a necessidade da Crianca, realizada; Atividades que a crianga mais gosta
de fazer, relacionadas: Reagédo da crianga perante as atividades realizadas em casa, comunicadas; Evolugdes
observadas na crianga, reportadas; Atividades no domicilio, organizadas; Experiéncias com outras familias, parti-
Ihadas; Lista atualizada sobre a Crianca, compartilhada; Objetos da crianga dispostos de modo mais atraente
possivel; Manifestagdo de problemas com a alimentagédo, comunicada.

Informacao utilizada ou gerada:

Informagdes sobre a triagem neonatal, aleitamento da crianca, vacinas, alimentagdo complementar, panfletos des-
dobraveis, Informagéo diversa sobre os direitos da crianga e da familia, desenvolvimento da crianga e processo
de comunicagd@o com a crianga. Lista atualizada sobre a Crianca,
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ACOF Qualificagéo SSC001_2
CUIDADOR/A DE INFANCIA (0 a 3 Anos)
—

Caodigo SSC001_2 | Denominacao CUIDADOR/A DE INFANCIA (0 a 3 Anos)
Nivel 2 Familia profissional Servigos Sociais, Culturais e Comunitarios
Exe m p | 0 d e Ca bO Ve rd e Duracao indicatlv : 80 Hoas : -
. enominacgao Cédigo
Unidades de 1 Observar a crianga e adaptar o meio ambiente em que vive UC245_2
glc;mpetén- 2 Estabelecer horas de rotina para a crianga UC246_2
P r o r a m a 3 Estimular a crianga na pratica de jogos, brincadeiras e atividades ludicas | UC247_2
g 4 Registar e comunicar as intercorréncias da crianga UC248_2

fo r m ativo MODULOS FORMATIVOS

N.° Denominacao

1 Observacao da crianca e adaptacdo do meio ambiente em que vive (60 Horas) | MF245_2
2 Estabelecimento de horas de rotina para a crianga (50 Horas) MF246_2
3 Estimulacdo da crianca na pratica de jogos, brincadeiras e atividades ludicas MF247 2
(50 Horas)
4 Registo e comunicag&o das intercorréncias da crianga (30 Horas) MF248_2
5 Médulo formativo em contexto real de trabalho (90 Horas) MFCRT_SSC001
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Qualificagéo SSC001_2
A‘ Q F CUIDADOR/A DE INFANCIA (0 a 3 Anos)

MODULOS FORMATIVOS (MF)
RESET

MF1: Observagao da crianga e adaptagdo do meio em que vive

Cédigo: MF245 2 _ Duracao: 60 Horas

Associado a UC245_2: Observar a crianga e adaptar o meio ambiente em que vive

Resultados de Aprendizagem (RA) e Critérios de avaliacdo (CA)
E Xe I I I p | O d e C a b O Ve rd e RA1: Estabelecer relagdes de confianca e amizade com a crian¢a em diferentes situacdes.

CA1.1. Respeitar os direitos da crianga e da sua familia.

CA1.2. Preparar o ambiente em que vive a crianga, criando momentos de tranquilidade e prazer.

CA1.3. Escolher e estabelecer ambientes tranquilos e seguros (sem objetos que possam machucar ou
que possam ser engolidos) para a realizagéo das atividades com a crianga.

[ CA1.4. Corresponder a cada movimento e apelo da crianga com carinho e amabilidade tentando fortale-
cer vinculos afetivos com ela através da conversa.
e e I e n c I a CA1.5. Valorizar os interesses da crianga e indicar os objetos que chamam sua atengéo e que ela gostaria
de explorar mais.

CA1.6. Escolher as atividades a realizar de acordo com a idade, interesse e o bem-estar da crianga.

~y
CA1.7. Observar através do comportamento da crianca a manifestagdo de canseira ou irritagdo durante
as atividades.

CA1.8. Respeitar e prestar devida atengdo as coisas de que a crianca ndo gosta, ou nédo esta a gostar,
nas atividades desenvolvidas.

CA1.9. Conhecer e acompanhar regularmente as orientagdes sobre o aleitamento materno, alimentagao,
vacina e salde bucal da crianga.

CA 1.10. Organizar as atividades no domicilio para atender as necessidades da crianga e dos seus famili-
ares.

CA 1.11. Organizar as atividades no espago escolhido utilizando jogos, brincadeiras e atividades ludicas
de acordo com necessidade da crianga.

CA 1.12. Posicionar a crianga corretamente, de acordo com a atividade a realizar, tendo em conta as ori-
entagdes dos profissionais de servigos que realizam o acompanhamento da crianga.

RA2: Estabelecer processos de comunicagdao com a crianga, seus familiares e/ou superior hierarquico
CA 21. Explicar o significado das palavras simples a crianga no processo de comunicagéo.

CA 2.2. Estimular o uso prolongado de vogais e silabas e a repeti¢ado das palavras simples no processo
de comunicagdo com a crianga.

CA 23. Utilizar as palavras de forma correta, evitando o uso de diminutivos e balbucios; respeitar o ritmo
da crianga, aguardando pelas suas respostas e estimular a sua reagéo.

CA 24. Respeitar a necessidade da crianga falar e ser escutada.
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ACQF

RESET

1. Atividades promotoras do desenvolvimento da crianga.

2. Diferentes tipos de jogos, brincadeiras e atividades luidicas promotoras do desenvolvimento da criancga.
3. Importancia de jogos, brincadeiras e atividades ludicas para o desenvolvimento da crianga.
4

Organizar os diferentes tipos de materiais a serem usados nos jogos, brincadeiras e atividades ludicas

de acordo com a faixa etaria da crianca.

Exe m p | O d e Ca b O Ve rd e 5. Planificagédo e organizagéo de jogos, brincadeiras e atividades ludicas.

Organizacao e higienizagdo do espaco a ser utilizado para jogos, brincadeiras e atividades ludicas.

Identificagéo e selecédo dos diferentes tipos de atividades e a sua planificagdo de acordo com disposigéao
da crianca.

Desenvolver jogos, brincadeiras e atividades ludicas de acordo com a realidade da crianga e o meio em

Referencial g

Desenvolver jogos, brincadeiras e atividades ludicas de acordo com calendarizacdo das atividades dia-
rias e rotinas da crianca.

~
d e fo r m a “ a 0 Requisitos basicos do contexto formativo do Médulo

Espacos:

Os espagos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos estipulados pelo
Sistema de Acreditagdo das Entidades Formadoras.(cf. Decreto-Regulamentar n°6/2013, de 11 de Fevereiro;
Boletim Oficial n°9; | Série).

O Professor/ Formador deve:

-~ Possuir um Certificado de Aptidao Profissional que prove que o mesmo & detentor de formagéo peda-
gogica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

- Ter a formagéo técnica relacionada com os contetudos do Médulo Formativo.

-~ Ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias incluidas na Unidade de Competéncia as-
sociada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao médulo formativo

As condi¢des de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17°, 18° e 19° do Decreto-Lei n°®
66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n® 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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Tipos de
competéncias:

profissionais/técnicas;
transversais




ACQF

Obrigado a tod@s
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